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V36eKUCTORIaTH 03MK-OBKAT MaxXCyJIOTIApH HILIA0 4MKAPYBUM KOPXOHATAPUHHUHT
MUJUTHN OpeHJIapHU SIpaTUIl Ba YJIApHU ri1o0an OpeHjara aimantupuin 0opacuaa erapiiv
Taxxpubara sra SMaciurH, YJIApPHUHT MapKETUHT (aoiusATUa SHrU EHAAIIyBiap,
BOCHTaap Ba OpeHJ KOHIENIMUIapuAaH (ONNaTaHUIIHUHT —WIMHI-METOHO0IOTHK
0ab3acMHU KEeHrautupumHu Tanad stMokaa. Iy myHocaOar OunaH, MaBXKyna OROJKET
YEeKJIOBIIApU Ba PakoO0aT MYXUTHHHHT TabCHUPUHU XHMCOOTa OJITaH XO0Jijaa, MaKCcHMal
MCTEHMOJIYM Ba KYIIMMYa KUMMaTUra sra Oyiaran OpeHJIHH PUBOXKIAHTHPUII KapaCHUHU
camapaJid TaIlIKWI STUII Ba OpeH ] KHUMATUHHA OIMUPUO OOPUIITHUHT Ha3apuil Ba yciyOui
EHJaNIyBIapyUHN UILTA0 YUMKUII KyH TapTHOWra KyWuiaran. Ym0y Xosatiap O3UK-OBKAT
MaxCyJIOTJIapu OpeHIWHU Oaxojanl METOMOJIOTHSICUHU TaKOMUJUIAIITHPUIN Ba yHHU
KMIMAaTHHU OLIUPHUIITA KApaTHWITaH WIMUHN TaJKUKOTIap 0JMO OOPHUIITHH TaK030 ITMOK/IA.

O3WK-OBKAT WIIIA0 YMKAPUIN Ba YHH MApPKETHHT MYyaMMOJIAPUHHU Xajl JTHIIL,
KyMIIaJiaH, 03UK-OKKAT MaxCyJoTiaapu OPSHAWHM IMAKJIAHTUPHUIIHA TAIKUK KAJTUITHIHT
WIMUN-HA3apuil KUXATIAPU KYT1a0 XOPIKIIUK OJUMIIAPHUHT WITUTAHMAJIapUa Y3 aKCHHH
torrad. by 6opana Accans I'.[1], Churchill G.A., Brown T.J., Kotler Ph.[2], Keller K.L.,
Setiawan |., Karatajaya H., Malhotra N.K., Kennedy D.[3], Praet V.D.[4], Salenbacher J.
Traindl A.[5], Trout J., Doyle P japHUHr wiMuii WIIApU MyMTO3 acapjapra aijaHraH.
Ymly y30K XOpWX OJUMJIapH MapKETHHT, MapKETHUHT CTpPaTEeTUsSCH Ba OpCHIHU
[IAKJUTAHTUPUIITA KYIITaH CAJIMOKJIN XFccacura Kapamai, 03UK-0BKaT MaxCyJIOTIapUHUHT
OpEeHAVHU IMIAKUTAHTUPUIN Ba YHU 0axosa0d OOpUITHUHT WJIMHN METOJIOJOTUK acociiapu
SIpaTUJITaH.
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Mycrakun aaBiaTiap XaMAYCTIMId Mamiiakartiapuga Oy Oopama barmes I'.J1.[6],

Tapcesuu B.M., bymanor A., BecemoBa A.O., I'omun A.M., IN'ony6kos E.II., ['peunn
E.}O.[7], Makamér M.O., [IpaBna I1., Poxxkos W.51., Kucmepumikun B.I'. cunrapu onmumiiap

TaAKUKOTIIap onb Goprannap. Maskyp TaakukoTIapAa OpeHa HazapHsuiapu Ba HCTEBMOI
TOBapJiiapu OPEHIMHU MIAKIUIAHTHPHUII Ba OPEHANHT CTPATETHsUIAPUHH UITa0 YUKAITHHHT
WIMHI-Ha3apui KUXaTIapu EpUTUITaH OYIcaaa, CyT Ba CyT MaxCyJIOTJIApUHUHT OpeHINHU
MIAKJUTAHTUPUIN  OYHWYa MapKETUHI CTpaTerMsCUHM WIUIa0 YUKW —Macajaiapu
YpraHujiMaras.

bpenn ngeranna ToBap Ba XU3MATJIIAPHUHT UCTECHMOIYMIAPHUHT dXTUEKU Ba XOXHUIII-
MCTaKJIapura MyBO(DUKIAIITUPUITaH, YCTYHJIUKIAPUAAH pakoOaT MIapOWTHAA YHYMIIU
dolimanaHuIgaru CTpaTeruk BocuTa TylyHwiaau. Wnmuit  amabuétnapna “OpeHm»
MKTHCOJIUM aTraMacura Typiau XWiI MyHocabar Ounaupuirad. Macanan, @unun Kotnep
“SIxmm OpeHy XyCyCHATH-YHTa UCTEhMOIYM TOMOHHUIAH KypcaTHIa&TraH MOMIIUTHKY [2]
ne6 Tavpudaras.

Wnmuii anabuérnapaa, aiiHuKca, Y30EKMCTOHINK ONMMIAp WIMHE anabuérnapuia,
KYTIpOK caBio Mapkacu (trade mark) TymryHuacu unuiatu6d kenuurad. Gukpumuzua, OyHian
énamyBiap OpeHIHUHI Ma3MyH Ba MOXMSATHHHU Tyja oun® Oepmaiinu. bpenn aeranaa
unuiad  YMKapyBYM TOMOHUAAH sipaTWiaaurad EKd WOulad YuKapyBud OpeHau
(manufacturer’s brand) tymynunaau. Kynm xomatna ypraga TypyBUM BOCHTAaYu EKHU
cotyBumiap Openau (retailer brand, stare brand €ku private label) pakar caBno xapaénuia
UIUIATWITAaHU YYyH TaJKUKOTIap kapaéHuaa (oiaanaHUIl Makcaara MyBOQHUK. AMMO,
MabJIyM IapouTaa “OpeHm, “caBiao Mapkacu» €ku “Hy(Py3» (MMIK) CHHOHUM TapuKacHuIa
(dakaTruHa Ma3sMyHHU TYFpU KeJraHaaruaa (oiaanaHuil J031M.

Maxannuii Opena aeraH uOoOpa MUHTAKAHUHI TYpJU XWI XYZAyJUIapyd MaBKyIJIUTH,
allHUKCa CYT Ba CyT MaxCyJIOTJIAPUHUHT MIUIA0 YMKAPUIL, CAKJIall Ba UCTEBMOJ KUJIHUII
XyCyCHUSATIapH, AaBiaT CTAHIAPTIAPUHUHT YOy MaxcyJioTiapra KyWwiraH tanadnapu
xama AyHE 0030pura YMKUIIAA YIAPHUHT XyCyCUSTIApUHUA UHOOATIa OJIMII SXTUEKHIaH
KenuO YMKKaH.

V36exucton Pecry6iikacu KOHYHUMIATH/A “CaBI0 MapKack» Ba “GpeH/» noopanapu
UIUIATUIMACIAH, HMHTEJUIEKTyal MYJKHH XYKyKHd Myxodasza KWIHII Y4YyH CaBJo
oenrucunan Qoigananuianau. CaBgo Oenrucu — cy3 OWilaH, pacM, XaXm, YJApHUHT
apajammMacd Ba Oomka Typiap OwiaH wudojaialiHu TYHIyHWIaAU. Yoy Oenru
V36exucron PecryGnukacn AMs  BasHpIMTH Xy3ypHaardn MHTeIUIeKTyan MyJK
areHTJIMruAa IOpUAUK €KUM JKMCMOHUM IHaxciap VY3JapuHUHT caBao OeNruiIapuHu
pYyUXaTIaH YTKa3uIaau.
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CaBno mapkacu €ku Oenru OpeHAra aijlaHuIl YYyH, OKOpHAa KYpuO YHMKKaH

Tabpudaap acocuaa OUTTa XyJjiocara KeJIuil MyMKHH — KQUOHKH, )KaM0a UCTEbMOJI OHTH/a
¥3 ypHHTra 3ra 0yaMO, camapanu KOMMYHHUKAIMsJIAp XUCOOWTa pakoOaTdud ToBapiapaaH
dapkiapy UCTEbMON KYIIWITaH KHMaTra ainanrad xojiga Oymaam. CaBao mMapkacu Ba
OpeHn ypracuaa dyerapa KYHWI MyIIKYJUIATH VpraHWirad anaOuétimap, YTKa3wiraH
MapKETHUHT TaIKUKOTIApU Ba aMaluéT TaxJIWIM KypcatMokaa. bab3u amabuérnapna
MaKCaJlJId ayAUTOPHsI OHTUa MUHUMAJ TAHUKIWIIUK fapaxacu 20 ¢pous, kaiicunucuaup 30
¢dowus, o6omkanap 50 % Hu kenrupumaan. Maxammmii Opena yuyH, pukpumuzua, OyHaan
TaHUKJIWIMK Japaxacu kamuga 70 ¢ous OYymumu kepak. TaaKUKOTIap UIYHH
KYpCcaTMOKIaKh, KOPXOHAa €KUM MaxCyJIOT OpeHj Oynuimu yuyyH Oo3opAa Kamuja S5 Wui
(haonuAT KYpCaTUIIIH JIO3HUM.

bpenn atamacura siHazia KeHIpOK €HANTyBIapra Kypa, MaxauTuii OpeH ] TyITyHUacura
AQHUKJIUK KHPUTHUIN OPCHIWHT Ha3apusulapd y4yH MYXUMIHD. Munnuit 6penanap
V36exucTon PecryGnukacuHM XalKapo 6030pAa HAMOSH KWIaau. X03Mpya KOMIAHHUS
(TamOupkopsiap) €Kku yJIApHUHT MaxCYJOTJIIAPUHUHT OpPEHIMHU WYUK 0030p MHUKECHIA
kypumra xapakar kuiunrad. Iy ca6abnan “Maxamuit - OpeHa» uOOpacuHU
KYJUTAaHWIKIIY UIMUAK-YCIIyOUl KUXaTAaH Makcajara MyBoduxaup. Anbarra, CyT Ba CyT
MaxcyJoTiiapu 0030puia dca, KAaUOHKH, Xy MeBa-cab3aBoTiapra yxmad sKkcrnoptOor
OynranmaruHa ‘“mMwuMid  OpeHay»ra ainmananu. Ymly Xxojariaap 3ca CyT Ba CYT
MaxcyJIoTJIapu 0030pHJia Maxauiuii OpeHUTApHU MAKIIAHTUPUILIHUHT UIMHUI-yCYTUOUiA,
amMajauil Ba Ha3apui >KUXATIAPUHH, METOJOJIOTMK aCOCIapUHU SPATWIUIIUHU TaK030
KHJIaJIH.

V36exucrommk onum M. XoramoB “bpenauHr — Oy MapKETUHTHUHT 3aMOHaBUUN
TEXHOJIOTHUSICH OYNNO, SIHTU TOBap, TOBAp OCNTUIApUHU SPATHIL, 0030pra >KOUIAIITUPHIII,
MCTEHbMOJUMIIAp OHTHUra CHHTAUPHUIN OuiaH OOFNMK KapaéHIapHU ¥3 Wuura ojlaam» 1ed
tabpud Oepanu. [8]

Maxannuit 6pena unuiad YnKapyBUYMHUHT SIHTY TOBapJiapu OuiaH Ooiika 6o3opiapra
YMKHMIITa XaM épaaM KypcaTtaan. Macanan, Y36ekucton 6osopuaaru “Nestley GpeHau cyT
Ba CyT MaxcyJI0TJIapu 0030pHIaH TalIKapy CyB, KaHI0J1aT, OOIIKa 03UK-OBKaT O030piapuia
V3 YpHUHU KEHTaWTHUPUII UMKOHHUSATHra 3ra. YOy KOMIAHUSHUHT MyBadakusiTé yHra
Oynran uioHY Owian Oenrunam MyMKuH. byHnai xonat 6up 0030paaH UKKMHYK 0030pra
YTHIIN YYyH peKiiaMa Ba OOIIKa TAIIBUKOT MIITAPUTA OPTUKYA XapakaT KUIMACIUK OMIaH
SPUIINAII UMKOHUSTHHH KYpCaTau.

TaakukoTIap NTIYHH KYPCATANKH, TOBAp €KW XU3MATHHHT caMapaJ0PJIMTHHN OIIAPHIIT
O6opacuga MaxauMid OpeHJHUHT YpHU IOKOpUAUp. byHAa KYIMpOK MAapKETHHI €HAAIIYBU
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KYyJUIaHWJICA, MaxaUIMid OpEeHJHM CHJDKUTHII HWIUIApU XaM OCOHJIAIIAId. 3aMOHAaBHM

MapKETUHT/Ia TOBap TAPUKACH]IA NHCOHHHUHT dXTUEKUHN KOHIUPHUII BOCUTACH TapUKACH]a
Kapanaan. Maxamiit OpeH/1 KaHJaIuK KydIu 0YIica, yJIapHUHT drajapura pakooaTdriapra
HUCOaTaH YCTYHJHMKJIAp sipaTud Oepaau. AWHUKCA, CYT Ba CyT MaxcCyJoTiapuja WIuiad
YUKapyBUWIAp KYMaWraH capu HUCTEChbMOJYWIAPDHUHT TAHUKJIA OpeHanapaaH Oolka
MaxcyJoTiapra yTKazuil KuWuH kedanu. Mma® umkapyBuM pakoOaTtumiap opacuja
UCTEHMOYM TOMOHHUJAH V3UHUHT MaxCYJOTHHHM TaHJAIIMHU XoxJaihau. by Oopana
MapKETUHI/Ia TOBApJIAPHU TypyXJiapra axpaTUIl XaM MyXHUM YPUH Srajulaiiin.

V36eKkncTon1a GPer T CTpaTerusIapuaaH (GpoiataHuI >KapadHIapHaa KOPXOHAIap
TOMOHH/IaH "OpeH1" HUHT MapKETUHT TyIIyHYacH HCTEbMOTUMIIAp OHIUa MaBKyJ Oyiacana
3aMOHABUIl MAapKETHMHTMHUHI aCOCUM KOHLENIMsUIapu cuduaTuaa Kapam Oyiinda aHuK
WyHanuuuiap OenrunanMarad. VctebMoiuu TOMOHHMAAH KaOyJl KWJIMHAIWTaH ToBapJiap
OpeHIMHU KOpXOHAJIap TOMOHUAAH 0axoJiall, UCTEbMOIYUIAPHA OpeHIapra KHAMaTUHA
WIAKJJIAHTUPHUIL  KapacHIapu MakcuMal Japaxkaga 0030p HMKOHHUSATIAPUHU
TabMUHJAIIMHU OViu4a Jedapiau TyuryHuaigap WYK.  YmOy Xonatiap 3ca OpeHa
TyIIyHYaJIapUHU y3apo OOFIUK X0Jia TaBdcudiai JJo3uMIMTUHN Oenrunad Oepaiu.

TaaKUKOTHUHT acoCHil MakcaJd XaM MaxaUMid OpeHJHU KywId MWUIMA OpeHzara
aifnanTHpunan wuoopar. IllyHra acociaHraH Xonaa Y3GEKMCTOHHHHT MaBXKY
KOHYHYMJIMK 0a3aCcUHU, CTaHIapTJIap, ME30H Ba MEBbEPIAPHU TyOAaH Y3rapTUPUILIHU Tanad
KWJIWHAIH.

V36eKHCTOH MapoMTHAA Y3Ura XoC OPEHIMHT MOJEIM MaKLIaHMoka. Taxpnba
eTapiu OynMaraniaurd ca0abiu XOpWKUW KoMMaHus €KM ToBapiap OpeHaura TakJIu
KWIMII aMaJIMETH KEHI TAPKaJIraH IIYHUHTICK, TYFPUIAH-TYFPU KYyUUPHULI, akcapus
XoJutapja Fap0 Ba MIapK MOJICJUIAPUHUHT apayialMacual noopat openaunr daicadacu
IakUIaHMOKAa. by Oopajaru 4yKyppoK TaxjIuiijiap AUCCepTalUsSHUHT KEHMHTH 600napuia
KYpuo yTHiTaH. Y30eKHCTOH MAapONTH 6Yiinua GpEHIMHT FOPHTHITHILHN, MaXaylTHii GpeHIHI
HIaKJUTAHUII OUp KaTOp XyCyCUSTIapHHU Y31a My>KacCaMIIallTUPA/IH.

bupunungan maxammii OpeHAjap acocaH O3MK-OBKATJIApHM HILIa0 YUKapHI Ba
COTHIN >apaCHUaa Maiao OYNTaHJIWTU acocwii cabadmup, YyHKHM CaHOAT CoOXacuia
Maxa/uiiid unoriad YMKapyBUMJIAPHUHT KYHWKMa Ba MaJaHUSITH C€THIIMACIWTH, KOJTaH
TapMOKJIap/la XaM XOpPWKHW TOBap Ba KOMMaHUWsIap OwinaH pakoOaTOapmomn Oyna
onmaciury OyHra acocaup 1y ca6a6nan, Y30eKHCTOHHMHT KCIOPT CAJIMOFHAA aCOCAH
KUIIJIOK ~ XY)KaJIMK MaxcCyJoTJIapu, MeBa-ca03aBOT, KalTa MIIJIAHTaH O3UK-OBKAaT
MaxCyJIOTJIapy drajuylanIn.
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3amMoHaBHUI HCTebMOJT 0030pU acocaH OpeHIap Ba pekiama oOpasznap ypracuaaru
pakoOaT Kypalld TapukKacuja amMajra OIIMOK/A, MCTEhbMOJYUIAPHUHT OHTHAA Y3UHUHT

MaxCyJIOTH XaKHJard TAacaBBYPHH MIAK/UTAHTHPHUINTA AaCOCHUH JBTUOOp KapaTHiIaIH.
BpeHIuHTHUHT TEXHONIOTUSIApH Ba TAKIH( dTUIAETTaH METOI0JIOTHsUTapAaH (HoJamaHmIIl
JOMMHI paBUIIAA UCTEHMOTYMIAPHN XapU XOXUIIUIAPY Ba MOWMJUTMKIAPUHA MApPKETHHT
TaJIKUKOTJIApH aCOCHIa YPraHHUIIIHU TaKO30 ITa/IH.

bpenaHUHT KaapusTIapu HCTEHMOTYMIAP TOMOHHAAaH OpeHanaH QolganiaHraHaa
XMCCHUI HATHIKaIap acocua KYpUHUIIIM MyMKHH. BpeHTHIHT KUMMATIVIIMTHHA SIPaTHILIA
HCTEHMOTUMIIAPHU KAAPUATIAPU, HUCTEHMOJI YCTYHIUKIAPH, YJIApHUHT TOBapra OyiraH
MOWUJUTUTUHY MIaKJIAaHTUPAETraH OMUJUIapra YbTUO0p OSpUITUIIIN KEepakK.

Bomikaua kunub aiitranga, ToBap Oeiarucu, ToBap Mapkacu Ba OpeH/1 xKyaa Oup-oupura
SKWH TyIlIyHYajgap, amMMo yiap Yypracuaa y3ura xoc (apxnap Oop. byHu OpeHaHu
MaK/UTAHTHPHUIIAA HHOOATTra OJTMHUIIHA KEPaK.
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